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MICROCREDENCIAL “HABILIDADES DE COMUNICACION PARA LA MEJORA DE LA
ATENCION A LAS PERSONAS Y EL BIENESTAR” (12 Edicidn, 25/26) | 25/MI/129

De 28 de octubre a 10 de diciembre de 2025 |Semipresencial
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ACTIVIDADES ASINCRONAS SESIONES PRESENCIALES

16:00 20:00
Actividades en Campus %%%///
Virtual Abierto 24 horas .

*Festivos en rojo

MICROCREDENCIAL “HABILIDADES DE COMUNICACION PARA LA MEJORA DE LA ATENCION A LAS PERSONAS Y EL BIENESTAR”

28-oct.-25 10-dic.-25 Fechas Sesién presencial
Marco de la comunicacion como herramienta para mejorar la calidad de la atencidn hacia las personas 28-oct.- 3-nov.-25 28-oct.-25
Claves de comunicacion verbal y no verbal para la mejora de la atencion a las personas 4-nov.- 10-nov.-25 4-nov.-25
Técnicas de comunicacion empaticas, asertivas y de escucha activa en la atencién a las personas 11-nov.- 17-nov.-25 11-nov.-25
Habilidades de comunicacion para la atencién adecuada a poblaciones vulnerables 18-nov.- 24-nov.-25 18-nov.-25
Habilidades de comunicacién en situaciones dificiles 25-nov.- 1-dic.-25 25-nov.-25

Gestion/sostenibilidad emocional en el proceso de comunicacion y atencién y técnicas para el bienestar
de las personas en dicho proceso 2-dic.- 10-dic.-25 2-dic.-25




